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6 octobre : Journée Nationale des Aidants  
Lancement de vidéos d’information en partenariat avec le Broca Living Lab  

associé à l’hôpital Broca (AP-HP). 
 

 

Il y a en France plus de 5 millions de proches aidants de personnes âgées. Pourtant, moins de la moitié 

se reconnaissent comme tels, tant soutenir un mari, une mère ou un ami paraît naturel.  

Mais quand cette aide prend une part croissante dans leur vie, elle constitue une véritable mise à 

l’épreuve et un risque pour leur équilibre. Ils expriment alors un besoin de souffler, d’être reconnus et 

accompagnés par la société.  

Si le statut d’aidant est désormais reconnu par la loi, beaucoup d’aidants l’ignorent et se sentent 

souvent isolés. 

Fort de ce constat, plusieurs partenaires se sont associés pour mettre en place des vidéos 

d’information à destination de la communauté des aidants. 

Prévoir-Vie et la fondation Prévoir, Mondial Assistance et la Région Ile-de-France se sont associés pour 

financer la production de 11 vidéos à destination des aidants. Les 2 premières sont lancées le 6 octobre 

et sont disponibles à partir du site infoaidants.org. 

 

Les vidéos de la série InfoAidants, réalisées par les 
professionnels de l’Hôpital Broca (AP-HP), visent d’abord à 
sensibiliser les personnes au fait qu’elles sont des « aidants », 
qu’elles ne sont pas seules et peuvent être soutenues. Elles ont 
aussi pour objectif de faciliter la vie des aidants en les 
informant sur tout ce qui peut les aider dans leur rôle auprès 
de leur proche. 

 

Ainsi, les vidéos présentent divers conseils et outils simples et utiles pour :  

o L’information et le soutien psychologique aux aidants,  

o La sécurisation du logement 

o La communication à distance et le maintien du lien social 

o La coordination de la prise en charge médicale 

o Les activités et loisirs à partager  



 

Elles présentent diverses situations d’aidants/aidés entre conjoints, enfants/parents. Elles sont 

conçues par des professionnels et testées auprès de personnes qui vivent cette situation pour 

s’assurer, avant une diffusion élargie, de l’utilité, de la bonne compréhension des messages par tous. 

 

Fidèle à sa mission, PRÉVOIR a choisi de s’associer avec le Broca Living Lab et l’hôpital Broca (AP-HP) 

pour la production et la diffusion de ces vidéos d’information. Fort d’une expérience de près de 25 ans 

dans le domaine de la perte d’autonomie, PRÉVOIR cherche à sensibiliser le plus grand nombre sur les 

solutions qui existent pour les aidants et les personnes dépendantes. Être aux côtés des personnes 

aidées par des services et garanties utiles, c’est aussi être aux côtés des aidants au moment où ils en 

ont le plus besoin. 

 
 
Depuis 15 ans, Mondial Assistance s’engage auprès de ses clients partenaires dans l’accompagnement 

de la dépendance et du handicap. Du fait d’un impact fort sur la vie des aidants, Mondial Assistance a 

souhaité les soulager dans leur quotidien et a lancé en 2018 un programme dédié. Il prévoit 

notamment des formations sur la préparation au rôle d'aidant, l’apprentissage des gestes quotidiens 

d’accompagnement de l’aidé, l’orientation vers des groupes de parole, ainsi que la mise à dispos ition 

gratuitement de notre réseau agréé pour la téléassistance et les services à la personne.  

En 2019, près de 4 000 personnes ont été accompagnées du fait de leur situation de dépendance ou 

en leur qualité d’aidant.  

Mondial Assistance est fier de s’associer et à PRÉVOIR et à la Région Ile-de-France. Le site 

infoaidants.org et les vidéos permettront de faciliter la vie des bénéficiaires et de leurs proches dans 

une période difficile.  

 
A propos de PRÉVOIR et de sa fondation : 

PRÉVOIR Groupe familial indépendant, PRÉVOIR est un acteur important de l'assurance des personnes 
offrant une protection contre les risques de la vie aux particuliers et aux professionnels. Spécialiste de 
la prévoyance depuis 110 ans, référent sur l'assurance dépendance, Il propose à chacun des solutions 
simples pour se protéger contre les risques du quotidien, anticiper les moments difficiles de la vie, 
protéger sa famille, préparer l'avenir et pouvoir réaliser sereinement ses projets. Fidèle à son 
positionnement d'assureur populaire, PRÉVOIR propose pour les particuliers et les indépendants des 
solutions de protection simples et complètes, au moment où ils en ont le plus besoin. Parce que quand 
tout est prévu, tout va mieux ! 

 

Créée en 2000, sous l’égide de la Fondation de France, la Fondation Prévoir a soutenu de nombreux 
projets de solidarité portés par des salariés et actionnaires de PRÉVOIR.  Depuis sa création, 144 projets 
associatifs ont été subventionnés avec un objectif : soutenir l’implication des collaborateurs et 
actionnaires auprès des personnes vulnérables. 
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A propos de Mondial Assistance  
24h/24 et 365 jours par an, Mondial Assistance intervient partout dans le monde pour apporter à ses 
clien ts entreprises et particuliers, des solutions d'assistance dans les domaines de l'automobile, du 
voyage, des loisirs, de la mobilité, de l'habitat, de l'emploi, de la santé et des services aux personnes. 
Mondial Assistance, Allianz Assistance et Allianz Travel sont des marques commerciales d'Allianz 
Partners.  
Allianz Partners est l’un des leaders mondiaux B2B2C, dans les domaines de l'assistance, de 
l'assurance voyage, la santé à l'international et l'assurance automobile. Le groupe compte plus de 21 
100 salariés dans 75 pays, parlant 70 langues et traitant 71 millions de dossiers chaque année, 
protégeant clients et salariés dans le monde entier.  
www.allianz-partners.fr  
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